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rganismo gﬁdipem&ante di utazione

per i Comuni di Bastia Umbra, Bettona e Torgiano

Relozione annuale sul funziongmento complessivo del sistema di valutozione,
trasporenza ed integrita dei controlli interni del Comune di Torgiono anno 2013

it giorno 10 haglio 2015 si sono riuniti } tomponenii dell’O1V associato per | Cormuni sapra riportat],

Nella specifico 'O de] presente verbale & cosi composto:

Dott.ssa Laura FIORING gla Segretario del Comune di Cannara
Dott, Carlc RAMACZCION! Funzionario del Comune di Cannara
Gott, Marco TARALLA Segretario del Comune di Deriita

In qt;esta seda viene spprovats la Relazione annuale syl funzionamento complessiva del sisterma di
valutazione, trasparenzs ed integrita dei controfli interni, qul di s2guito rinortata, redatta ai sensi
deff'art. 14, comma 4, Jettera a} del decreto tegistativo n. 150/2009 che Individua, tra i compiti
del'OlV il monitoraggio def funzionamento complessive dal sistema della valutazione, delia
trasparenze ed integritd dei controll] Interni e la elaborazione di una relazione sullo stato dello
stesso.,

L.g refazione st articola nei seguenti punth

Piano della performance;

Relazione sufla Performance:

Funzionamento del sistema di misurazione 2 valutazione della performance (rganiazativa e
deila performance individuate;

Trasparenza e Integrita;

Plano triennale di prevenzione dalla corruzione;

Regotamento sul sistama def controll interni 1. 213/2012;

Parl cpportunitd/ henessers organizzativo:

Grado di condivisione del sistema d valutazione;

Punti di forza e di debolezza dei ciclo di gestione della performance. Osservazioni,

MMEA

L A

1. PIAND DELLA PERFORMANCE

I ciclo della Performance disciplinato dalf'art. 4 D. Les. 150/200%, nel corso delfanne 2013 ha
avuto avvio con ['approvazione della delibera di Giunta comunale n. 134 del 2271072013 redatta in
toerenza con l'attivita di programmazione economico - finanziaria risultante dai seguenti att:
delibera di Consiglio comunale n. 26 del 12/06/2013 di approvazione del Bilancls i previsione
2013, pluriennale 2013/2015 e della Relazione Previsionale o Programmatica (RRPP} 2013/2015.
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Relazione annuale sul funzionamento complessive de! sistema di valutazione,
trasparenza ed integritd dei controlfi interni del Comune di Torgiano anno 2013

2. RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

Nei periodo ottohre 2014 - maggio 2015 'Organismo tndipendente di Valutazione associato ha
effettuato Fattivita di verifica delly performance relativa al’anno 2013, La Giuntz comunale dj
Torglano ha approvato la Relazlone sulta performance 2013 con atto n, 65 dei 23/06/7015
{rasmesso a questo OIV in dats 2 luglio 2015; tale documento conclusive ha focalizzato i risultat]
Quantitativi e gualitativi, sulla base dei dati e delle informazioni raccolte & sulla scorta dalie
reldazione prodette dai singolt settorl circa raggiungimento degli obiettivi assegnatl e negoziatl
con la Giunta Comunale.,

3. FUNZIONAMENTO DEL SISTEMA DI MISURAZIONE £ VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
ORGANIZZATIVA E DELLA PERFOBMANCE INDIVIDUALE,

i sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativs ed individuale & stata
predisposto in coerenza con quanto previsto dal decreto legislativo n. 150/2009 con delibara di
Glunta . 257 del 29/12/2010,
Nel corso del'anno 2011, i sisterns di valutazione avrebbe dovuto essare oggetto di affinamentf
riguardanti in particolare il sistema delie fasce come previsto daltart, 19 del U Lgs. 150/2009; tale
attivita, dopo Fepprovazione del b Lgs. 141/2011, & stata finviats alis tornatas contrattuale
successiva. :
H nuove sistema di valitazione, ha introdotte una metodologla unitaria di valutazione a valere sia
per il personale incaricato di posizione organizzativa che di tutto I restante personale, & stata
praedisposta unz scheds d! valitazlone unitaria che valuta in modo guantitativo e guatitativo
differsnziato, la performance tonnessa al raggiungimento degit obiettivi e quelia collegata al
compurtamento organizzativo.
Per quanto riguarda il sistena di misurazione e valutazione delis performance individuale,
corformemente con quanto richiasto dall'art. 9 def decreto fegistativo n. 15072009, gli ambiy
sottopost] ad osservarione da parte dell'Ol sono stati Fseguénti:
a} gl indicatori di performance refativi all'ambito organizzativo d diretta responsabilita;
b) il raggiunglmento di specifici obiettivi individualj negaziati con fe singole posizioni organizzative;
¢} la qualita del contributy assicurato alla performance generale della strutturs, alle competenze
professionall e manageriali difmostrate;
d} la capachtd di valutazione dei propri coliaborator], dimostrata tramite unia significativa
diferenziazione dei gludizi,
Per quante riguardy Ia misurazione e valutazione della performance organizzativa, {art. 8 de)
decreto fegisiative n, 150/2009), sl rileva che milla & stato esplicitamente disciplinate in
considerazione def fatto che Jo stesso articolo risulta tra qualli citati daffart, 16 comma 2 gualj
rorme da recepire negii speclfic ordinamenti a livailo dj principio,
Tenute conto di guanto sopra, FO.LY, suggerisce comungue di evidepziare alcuni aspett
qualificant! fa perfarmance organizzativa detts snche performarice dell'Enté attraverso i seguenti
ambiti sottoposti ad osservazione: { l z
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Relazione annuale sul funzionamenta complessiva def sistema o valutazione,
frasparenza ed integritd dei controfli internf del Comune di Torgione anne 2013

a} Pattuazione di plani e programmi, owero la misurazione delleffattivo grado di attuarione def
medesimi, nej rispetto delle fasi e dei tempi previsti;

b} ta rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivitd e dei servizi anche
attraverso modalita interattive, ‘ _

¢} la modernizzazione e i miglioramento qualitative deli'organizzazione & delle competenze
professionalie i capacita di attvazione di plani e programmi; ‘

d} lo sviluppo qualitative e quantitativo delle relazioni con i cittadind, | sopgetti interessati, gl
utenti e | destinatari dei servizi, anche attraverso Jo sviluppe di forme di partecipazione e
collsborazione;

e} Pefficienza nellimplege delie risorse, con particofare riferimento al contenimento ed allz
riduzione dei cost], nonché all'ottimizzezione dei tempi dei procedimenti amministrativi;

8] 12 qualita e |a quantitd delle prestazion! & del servizi erogati;

hl ilraggiungimento degli oblettivi di promoziona delle pari opportunita.

4. TRASPARENZA ED INTEGRITA

in data 20 aprile 2013 2 entrato in vigore 1f decreto legislative 14 marzo 2013 n 33 recante
disposizioni in materia di "Riarding della disciplina riguardante gl obblighi di pubblicita,
traspareriza e diffusione di informazioni da parie delle pubbliche amministrazioni®, ||
provedimento ¢ stato predisposto in attuazione dei principi e criter} di delegs previsti dall’ar:, i,
c. 35 della Legge & novembre 2012, n. 150 recante “Bisposizioni per la prevenzione e ia
reprassiane della corruzione e dell'llegality nalla pubblica amministraziona”. I suddatto decreto
legistative, alfart. 1, definisce fa trasparenza come “accessipiiithy totsle deile informarion
concernenti Forganizzazione e Vattivita defle pubbliche amiripistrazioni, allo scopo di favorire
forme diffuse di controlio sul perseguimento delle funzioni Istiuzional e sullutilizzo delie risorse
pubbiiche”,

i Comune di Torglans con delibera della Giunta Comunale n. 138 del 28/07/2011 aveva approvato
il Programma triennale per ia trasparenza e Vintegritd successivamente riadattato con delibera n,
42 del 19/04/2013 relativamente at triennio 2013/2015, con delibera n. 12 del 30/01/2014 per il
triennic 201472015 e con delibara n, 171 del 30/12/2014 peril triennio 2015/2017.

I programma definisce le misure, 1 modi, e le iniziative per Padempimento degii obblighi i
pubblicazione previsti dajla normativa vigente, i tomprese le misure organizzative volte ad
assicurare fa regolarith e la tempestivita dej flussi informativi facenti capo s titolari di Posizione

Organizzativa responsahilj deglt uffici delV Amministrazione,

Nel sito web istituzionale del Comune di Torgiano risulta gssere stata istituita 1z seylone
denominata "Amministrazione trasparente” in conformits a quanto prescritto dai D. Lgs. 33/2013,
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rganismo Endi;ﬁ-eniﬁente di lutazione

per i Comuni di Bastia Umbra, Bettona e Torgiano

Relazione annuole suf funzionomento complessivo del sistema di volutazione,
trasparenza ed integritd dei controlli interni del Comune di Torgivno anno 2013

Nel mese di gennalo 2014 POV, In attuszione della delibera Civit/Anac n. 71-77/2013 ha
effettuato al verifica sulle pubblicazione, suila completezza, sullaggiornamento e sull’apertura del
formato di dascun documents pubblicato tra quelli oggetto di verifica. Dalla verifica effetiuata
risulta che # processc d) ageiornamento delle informazioni & in corses ed in continua
implementazione. LOIV ribadisce I3 centrality defla misura introdotta dal legislatore 4l fine df
garantire al cittadine 1a massima trasparenza suil'operato dellz pubblica amministrazione,

5. PIANG TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

n attuazicne dellz legge n. 180 del 06/11/2012 “Disposizion] per ia prevenzione e la
reprassione della corruzidne”, POV ha verificato che il Comune dj Torglane, con atte di
Cansiglio comunale n. 10 dal 28/02/2013, ha individuato nella figurs del Segretario
comunale i Responsabile del servizio prevenzione della corrurione,

Lz Glunta Comunale con praprio atto deliberative n. 13 del 30/01/2014 ha approvato il Pianc
triennale di prevenzione della corruzio ne per gl anni 2014/2018, successivamente micdificato con atton,
171 dal 35/12/2014,

In data 19/12/2013 con delibera dells Giunta Comunale r. 160 & stato approvate i codice i
comportamento del Comune df Bastia Umbrs, 3 seguito di acquisizione del parere praventive
dell Giv,

&. REGOLAMENTO SUL SISTEMA DE CONTROLLIINTERNI £, 21372012

fenuto conto che Fart 3, commi 1 e 2 def D.L 10/16/2012 n. 174, convertito con modificazion;
nella legge 7 dicembre 2012 n. 213 ha sostituito Fart 147 del D.Lgs 18/08/2000 n. 767 con gli
articoll ds 147 nuova formulazione al 147 qulnguies in materia di controll imternl, FOW ha
constate che il Comune di Torgiane ha provvedute ad adeguare | propri strument! operativi
atiraversc Fspprovezione, con defibers di Consiglic comunale n. 4 del 1770173013, del
regolamento sul sistema dei controlli interni ex L. 213/2012.

Nel corso delfanno 2013 sono stati effettuati | relativi controlli T cul esitl sono stati trasmese)
all'OIV per tenerne conta quale elemento per g valutazione del comportamento organizzative,

7. PAR Q?P{}R?ﬁiﬁﬂﬁf BEMESSERE OHOAMIZZATIVO
I Comune di Torgiano con defibera di Giunta comunale 7. 83 del 14/05/2012 ha approvato

il Piano triennale di azioni positive ai sensi dellart, 48, comam 1 del D.igs. 188/20006 per
Hirlennio 2012/2014, i
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Relazione annuale sul funzionomento complessivo del sistema di valutazione,
trasparenza ed integritd dei controlfi interni del Comune di Torgiano anno 2013

VOV osserva comungue che nella Relazione non vieme evidenziata la costituzione def
Comitato Unico di Garanzia per le pari ocpportunitd {CUG), contro le discriminazion: e i
fenomeni di mobbing e per Il benessere organizzativo secondo quanto previsto dalia legge
183/2010 e dalle direttive dei Ministri perle Pari Opportunitd e per Finnovazione,

2. IL GRADO DI CONDWISIONE DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE,

L'OLV. ha verificato ¢he 1l sistema di valutazione approvate dalls Giunta Comunala & stato
condiviso con le Organizzazioni sindaeali,

V'OV, suggerisce di promuovere un'indagine riguardante it grado di condivisione def sistema d;
valutazione delfa performance da parte di tutto il personale al fine di valutare i grado di
recepimanto del nuovo sistema ed analizzare eventuaii ipotesi di modifica o integrazione,

2. PUNTI DI FORZA E DI DEBOLEZZA DEL CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE,

VAmministrazione comunale 4] Torgiano ha recepitc le nuove disposizioni normative attraverso
Yadattamento dei documenti di programmazione s medio e breve termine, allineandoll e facendol
evolvere verso fa direzione voluta dal legislatore, wito ¢id anche in coersnya con guanto suggerito
dalla Commissiohe Andi, deputats dal Protocollo stipulato tra Anci e Presidenza del Consiglio dei
Ministrl, a supportare gii enti tocali in tale fase delicata di adeguamento del propri ordinamentt ai
principi ispiratort defla riforma del pubblico Impiego, '

Anche it D.L 174/2012 convertito nella legge 213/2012 ha confermato if principlo di adattamento
degll strumenti di planificazione & programmazions ribadendo siart. 3 comma 1 lettera g-bis ¢he
i PEG parte descrittiva & assimitato al Plano Performance ¢ che lo stesse va ricondotte in un
orizzonte temporsle triennale ed annuale,

VO valuta positivamente Pazione posta in essere dal Comune di Torgiano In merito alla
articolazione del ciclo dells performance, tuttavia suggerisce di attuare una politica g
miglicramento continuo ponendo forte atténzione aiVattivits di programimazione e controilo,
considerando che Fobiettivo principale del’ Amministrazione & guelio di porre if cittadine/utente al
centro della propria attenzione al fine g operare scelte razionali e che seddisfing Fintaresse deila

collettivits,

Atal fine, per monitorare e migliorare 1a quelita del servizi erogat dali’Amministrazione comunale,
si suggeriste di ispirarsi concretamente alle “lineé guida per In definizione degli-standard ¢
qualitd individuate nelle varie defibere defla CIVIT (Commissione indipendente perfla ¥elutazione,
Trasparenze integritd ora assimilata al ANAC) =
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“L'obiettive & infatti quello di definire un sistema che possa assicurare in prospettiva:
- it miglioramento della quality del servizi pubblici, attraverso una revisione periodica e guind
un innalzamento degli standard di quality,
«  Pottimizzazione dei costi del servizi erogat, dz operare atiraverso i progressivo migliorameanto
deghi standard economici. :

'OV invita inoktre §l Comune di Torgiano ad anticipare alf'inizio delanno Vapprovazione del Plano
delle performance; & of tutty evidenza, infatti, che la sus adazione negh ultimi mesi dellanno
vanifica in buona parte la sua natura programmatoria e di documento strategico dell’azione
amministrativa. §i raccomanda, inoltre, che detts documento venga messo a disposizione dell’'Oly
in tempo utile dope 12 sug approvazions affinché detto Organismo possa prenderne conoscenze g
proporre, se necessario, eventuali correttivi in corse d'opera al fine di renderis maggiormente
aderente agli standard qualitativi richiesti.

A tale proposite YOIV invita 1 Comune di Torgiane, in un ottica di contingo mighoramento, a
prevedere nel Plano performance obbiettivi capaci di qualificare sempre di ply azione
amministrativa; snche nella fase redazionale degli stessi & ritiene vada prestata particolare
attenzione nelia individuazione dei contenuti, delle azioni da porre in essere & degli indicator di
efficacia/efficienza in relazione & risuftat che siano ben individuati e misurabifi in termini di
aumento della qualiti/quantith del servizl,

Siritiene, incltre; che da Incrementare sis Fattivitd di monitoraggio in corsg d'anno circa if grado di
raggiungimento degll obiertivi programmati enche al fine di verificare eventuali scustament
rispetio a quanto originariamente individuato ed apportavi, se possibile, | necessart corretiivi.

Anche nella fase delle rendicontazione & necessario prestare la massima cura sia nella tempistica
di realizzazione sia nelle modalita redazionali prevedends un modello omogeneo tra tulti | Sattor
che in maniera puntuale ed univoca dia conto, con data certa e sottosorizioni autografe
unitamente ai dovuli riscontri documnentall, di quanto posto In essere in attuazione del Plano.

infine si osserva che nells Relazicne sully Performance, i Comune i Torgizns, in materia di pari
Cpportunita, non cita la costituzione del Comitato Unico di Gafanzia; gualere cid non fosse
avvenuto, st raccomanda di porre tempestivamente in essere § hecessar alti per provvedere in
merita.

In ordine al funzionamento complessive del sistema ditrasparenza ed integritd del controlli intern
st prende atto, da quanto contenutes nalla Relazione sulla performance, che il Comune di Torgions
dispone di tutti glf strumenti previsti dalla vigente normativa; si ratcomanda di continuare a porre
costantemente in essere le azioni che discendono da tali strument: planificatori e i{grammatori
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valutazione,
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in materia di anticorruzione, trasparenza e controlli interni al fine di ademplere al dettato
normative ed assecordarne la ratio posts a fondamentso.

L'Organismo Indipendente di Valutazione associsto
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Bocumente di validazione delig Relazione sulla Performance

I giorno 10 lughie 2015 i sono riuniti L componenti dell' OV associato per i Comuni sopra riportat],

Ne

Ho specifico YOIV del presente verbale & cost composte:

Dott.ssa Laura FIORING gia Segretarto del Comune di Cannara
Dott, Carlo RAMACCION! Funziorario del Comune di Cannara
Dott. Marco TARALLA Segretario del Comune di Deruta

A,

L'Organismo Indisendente di Valutazione del Comune di Torgiano, ai sensi deil'art. 14, camma
4, lett. ¢}, del D.lgs. 150/2009, ha preso in esame {a Relazione sulla performance approvats
dall' Amministrazione comunale cor deliberazione n. 65 del 23/06/2015 ed inviata a guestn
Organismo in data 02/07/2015.

L'Organismeo Indipendente di Valutazione ha svolto i proprio favoro di validazione sulla base
degli accertament! che ha ritenuto opportuno nells fattispecie, tenendo anche conto des
risultati e deglf elementi etnersi da:

- s verifica sullo stato di attuazione del Plano della performance e del Programma triennale
per fa trasparenza e Pintegrits;

- la propria Retazione sul funzionamento complessive def sistema di valutazione, trasparenza
ed integritd dei contralli interni,

La documentazione del processo dl validazione e le motivate conclusioni ragglunte su clascuno
del punti esaminal] nel processo sono contenute nella citata Relszicne 6 nefle carte di lavoro
tonservate presso FOrganismo.

Tutto cid premesso, IOrganismo Indipendente ¢i Valutazione walida Ia refazione sulls
performance 2013 def Comune di Torgiana,

%
Dott. Marco TARALLA _;)

Dott.ssa Laura FIORINO _ b 4 0
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Dott. Carlo RAMACCION] p MMQ



